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‚Große‘ (quantitative) Studierendenbefragung im 
Sommer 2023

• Fragen zum Studium (Theorie und Praxis)

• N = 390

• Verdichtung Handel

• Sommer 2023 (im 2-Jahresrhythmus)

Quelle: DHBW Heilbronn

…und qualitative 
Interviews mit 

Studierenden geführt.



„Auch für übergreifende Fragen (z. B. Karriere-
perspektive, Schwerpunktbildung) habe ich eine 
geeignete Ansprechperson in meinem Unternehmen.“

Quelle: DHBW Heilbronn

Ø 5,0

38,4%
6-7

33,9%
1-4



Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

„Ich habe einen festen 
Ansprechpartner, der 
zeitnah meine emails

beantwortet.“

„Auf meine emails
bekomme ich wochenlang 

keine Antwort.“

„Es ist unklar, wer welche 
Entscheidung trifft. 

Personalabteilung oder 
Vertrieb?“

Quelle: DHBW Heilbronn



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

Quelle: DHBW Heilbronn



„In den Praxisphasen wurde ich überwiegend so einge-
setzt, dass ich mich fachlich weiterentwickeln konnte.“

Quelle: DHBW Heilbronn

46,2%
(6-7)

35,0%
(1-4)

Ø 5,0



„Zu Beginn meiner Praxisphase wurde ich von meinem 
Unternehmen über den Ausbildungsplan für diese 
Praxisphase informiert.“

Quelle: DHBW Heilbronn

29,5%59,5% 11,0%

ja neinteil/teils



Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

„Die Einhaltung des 
Ausbildungsplanes wird 
im Feedbackgespräch 

am Ende des 
Praxissemesters 

geprüft.“

„Der Ausbildungsplan 
wurde nicht 

eingehalten. Ich habe 
nur Ware gepackt.“

„Ich lerne in den 
Praxisphasen nichts 

neues.“

Quelle: DHBW Heilbronn



Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

„Ich bin für ein Projekt 
verantwortlich.“

„Ich sitze immer noch 
an der Kasse.“

Quelle: DHBW Heilbronn

„Von Praxisphase zu 
Praxisphase erhalte ich 
mehr Verantwortung.“

„Ich mache die selben 
Tätigkeiten wie ein 

Azubi.“



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

2. Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

Quelle: DHBW Heilbronn



„Ich erhalte in den Praxisphasen Feedback über 
meinen Ausbildungsfortschritt.“

Quelle: DHBW Heilbronn

60,5%
(6-7)

23,3%
(1-4)

Ø 5,5



Feedbackgespräche sind das A&O.

„Mit mir wird 
regelmässig über 
meinen Fortschritt 

gesprochen.“

„Ich habe den Eindurck, 
dass die 

Feedbackgespräche nicht 
offen und ehrlich sind.“

„Das Feedbackgespräch 
wird immer wieder 

verschoben. Man hat 
keine Zeit für mich.“

Quelle: DHBW Heilbronn



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

2. Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

3. Feedbackgespräche sind das A&O.

Quelle: DHBW Heilbronn



„Bei meiner Projektarbeit bzw. Bachelorarbeit fühle 
ich mich durch mein Unternehmen gut betreut.“

Quelle: DHBW Heilbronn

Ø 4,2Ø 4,5

38,0%
(1-4)

40,0%
(1-4)

28,1%
(6-7)

34,1%
(6-7)



PA und BA Themen sollten aus der Praxis (vom 
Unternehmen kommen).

„Das Ergebnisse 
meiner BA 

interessieren meinen 
Dualen Partner und ich 
habe diese auch dem 

Unternehmen 
präsentiert.

„Meinem Dualen 
Partner ist es egal, 

worüber ich schreibe 
und ich erhalte auch 
keine Unterstützung 

während der 
Praxisphase.“

Quelle: DHBW Heilbronn



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

2. Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

3. Feedbackgespräche sind das A&O.

4. PA und BA Themen sollten aus der Praxis (vom Unternehmen 

kommen).

Quelle: DHBW Heilbronn



Zielpositionen sollten möglichst vor Studienbeginn 
kommuniziert werden.

„Ich weiß genau auf 
welche Zielposition ich 

ausgebildet werde.“

„Eigentlich weiß im 
Unternehmen niemand, 

was ich nach dem 
Studium machen 

könnte.“

Quelle: DHBW Heilbronn



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

2. Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

3. Feedbackgespräche sind das A&O.

4. PA und BA Themen sollten aus der Praxis (vom Unternehmen 

kommen).

5. Potenzielle Zielposition(en) sollten zu Beginn des Studiums 

kommuniziert werden.

Quelle: DHBW Heilbronn



Übernahmegespräch sollten ca. 9 Monate vor 
Studienende geführt werden.

„Ich habe bereits einen 
Arbeitsvertrag 

unterschrieben (Januar 
2024).“

„Das 
Übernahmegespräch 

wird immer weiter 
geschoben. Ich 

bewerbe mich jetzt 
woanders, weil ich nicht 

weiß, wie es mit mir 
weitergeht.“

Quelle: DHBW Heilbronn



6 Learnings aus Interviews mit Studierenden

1. Studierende benötigen einen festen Ansprechpartner.

2. Der Ausbildungsplan sollte eingehalten werden.

3. Feedbackgespräche sind das A&O.

4. PA und BA Themen sollten aus der Praxis (vom Unternehmen 

kommen).

5. Potenzielle Zielposition(en) sollten zu Beginn des Studiums 

kommuniziert werden.

6. Übernahmegespräche sollte ca. 9 Monate vor Beendigung des 

Studiums geführt werden.

Quelle: DHBW Heilbronn



Die Zeiten ändern sich…

„Lehrjahre sind keine Herrenjahre?“

Quelle: DHBW Heilbronn



„Würden Sie sich wieder für ein Duales Studium 
entscheiden?“

Quelle: DHBW Heilbronn

Ja -> 
87,2%
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